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1. ZKAJIIIBI EPEXEJIEP

1.1 Ocsl naya3siMabIK HYCKayJIbIK «OHTYCTIK KazakcTan MenuiMHa akaaeMusch
aKIMOHEPJIiK KoraMbIHbIH (OyaaH opi - «OKMA» AK) mrrat Gipsairi 00JIbI TaObUIATHIH
KOMITJIaeHC-O0PHUIIEpPTiH (G YHKIIMOHAIBIK MIHJIETTEPIH, KYKBIKTapbIH JKOHE
YKayarKePIIUTITiH aHbIKTaHTbI.

1.2 KomrmutaeHc-oduniepaiH KbI3METIHE JKOFaphl 3aH OLTIMI Oap KoHE MaMaHIbIFbI
OoMbIHIIA 3 KBUIAAH KEM €MEC )KYMBIC ©TUII Oap TYJIFa TaFalbIHIada/bl.

Kommnaenc-opunep «OKMA» AK IupekTopiap KEHECIHIH MIEIIIMIMEH KbI3METKE
TaralbIHIAIaIb] )KOHE 00CATHUIAIBI.

1.3 O3iHiH Jaya3sIMIBIK MIHACTTEPIH OpBIHIAY OapbICBIHIIA KOMIUIaeHC-OdUIlep
«OKMA» AK HupekTopiiap KeHeCiHe HeMece PEKTOPbIHA TiKeJel OarbIHAIbI.

1.4 KommiaeHc-oduuiep o31H1H KbI3METIHJIE:

- Kazakcrtan PecryOnukachlHbIH KOJIJITAaHBICTaFbl 3aHHAMACHIH,

- Kazakcran Pecniybnukacel «Cpi0aiisiac sKEMKOPIIBIKKA KapChl 1C-KUMBLIT TypajibDy
3aHpbIH,

- Kazakcran PecniyOnukacel «bimiM TypasbDy 3aHbIH,

- Kazakcran PecniyOnukachiHbiH A3aMatThiK Kojiekci,

- Kazakcran PecniyOnukachl «OKIMIIUIIK KYKBIK OY3YIIBUIBIK Typaiibhy KoaekciH,

- Kazakcran Pecniy6nukacsiabiH KpuiMbicThIK Koekci,

-2015-2025 xeuimapra apHanraH Kazakcran PecrmyOnukachIHBIH — chIOaiinac

KEMKOPJIbIKKAa Kapchl crpareruschl - Kazakcran PecnyOnukacel [lpe3uaeHTiHIH
JKapibirslH,
- «KOKMA» AK JKapibifbiH,

- «KOKMA» AK cribaiinac ;KeMKOPJIbIKKA KapChl CasgCcaThiH,

- «CT PK 3049-2017. XXeMKOpybIKKa KapChl 1C-KMMbBIJT MEHEKMEHTIHIH KYyHeci.
Tanmantap >koHEe KOJJaHy OOWBIHINIA HYCKaymap» VATTHIK craHaapteiH  («1SO
37001:2016. TIlapakopibIKneH Kypec MEHEIKMEHTI JKYHecl»  XaJbIKapasbiK
CTaHIapThIH),

- Kazakcran PecnyOnukacbiHbiH — bigiM  KoHE  FBUIBIM ~ MUHHUCTPUTITIHIH
HOPMATHBTIK, YUBIMJIACTHIPY-KaPJIbIK KY)KaTTapbIH,

- Kazakcran PecniyOnukacheiabiH JleHcaylbIK cakTay MUHUCTPJIITIHIH HOPMAaTHUBTIK,
YHBIMIaCTHIPY-KapJIbIK KYXKaTTapblH,

- «OKMA» AK imki HOpMaTUBTIK KY>KaTTapbiH,

- «OKMA» AK peKTOpBIHBIH HYCKayJapbl MEH TalChlpMaJlapblH, COHbBIMEH Oipre
OCHI JIaya3bIMIBIK HYCKAYJIBIKTHI OaCIIBUIBIKKA alabl.
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1.5 Kommnaenc-oduinep konmaneicTarbl Kazakctan PecnyOmmkacel «Creibaitnac
JKEMKOPJIBIKKAa Kapchl 1C-KUMBUT Typaibl» 3aHblH, Kazakcran PecmyOimMkachiHbIH
a3aMaTThIK, €eHOeK, OKIMIIUIIK, KbUIMBICTBIK, TPOLECCYANIbIK 3aHHaMaIapbl,
Kazakcran PecnyOnukachlHBIH «AKIIMOHEPIIK KOFaM Typayibl» 3aHblH, Kazakcran
PecryOmkaceiabiy «bimiM Typanmsy 3aHsiH, «OKMA» AK Xapreiceir, «KOKMA» AK
imKki HOpMaTHBTIK KykartapbiH, «OKMA» AK pekTopbiHBIH OyHpBIKTapsl MEH
eKiMIepiH 01Tyl THiC.

2. HOPMATUBTIK CIJITEMEJIEP

Ocel  naya3bIMIBIK HYCKAyJIBIKTap Kelieciied HOPMAaTHBTIK  Ky)KaTTapJbIH
TajganTapbl €CKEPLIIN, d31PJICH/IL:

- Kazakcran Pecniybnmukaceiabie 3aHbl «bigiM Typaneyy 27 minge 2007 xbutebl No
319 (e3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIAPMEH);

- Kazakcran PecniyOnukaceiabiH 3aHbl « Chi0aiiiac >KeMKOPIIBIKKA KAPChl 1C-KUMBLIT
Typanb» 18 kapama 2015 sxxbutrst Ne 410-V (e3repicTepMeH jkoHE TOJBIKTHIPYJIAPMEH );

- Kazakcran PecmnyGnukaceiHblH «EHOEK koaekci» 23 kapama 2015 kbutebl No
414-V KP3;

- «CT PK 3049-2017. XXeMKOpibIKKa Kapchl 1C-KMMbIJI MEHEKMEHTIHIH KyHecl.
Tananrap xoHe KoaaaHy OoibIHIIIA HYCKayaap» YITTHIK ctaHaapTel («1SO 37001:2016.
[TapakopJIbIKIIEH KYpEC MEHEIKMEHTI JKYHEeC» XaJbIKapaJlbIK CTaHIApThI);

- ISO 9000:2015. Cana menemxkmenTi xxyienepi. Heri3ri epexernep MeH co3aik;

- KP CT ISO 9001-2016. Cana menemxMeHnTi xxyienepi. Tananrap;

- CT 003-2024 ¥i#isiMaacTeIpy KyKaTTapblH Oackapy;

- CT 011-2024. Tlepconannbl 6ackapy;

- CT 012-2024 Kpi3metkepiiepAiH OUTIKTUTITH apTThIPY .

3. TEPMUHJAEP MEH AHBIKTAMAJIAP

Ocel  KyXkaTTa COWKECIHIE aHBIKTaMaJapbIMEH KOca Kelleciiel TepMUHIEP
KOJIJTaHbLTA/IbI:

Kyxarranran akmapar — yibIM 0acKapaThIH JKOHE KOJITAUTHIH aKmapar, KoHe OHbI
CaKTalTBhIH TaChIMaJIIaFbIII.

4. BEJII'VIEYJEPMEH KBICKAPTYJIAP

OcsI KyKaTTa Kelecijiel KbICKapTyJIap MeH Oenriieyiep KOJIJaHbLUIIb:

«OKMA» AK — «Onrycrik Kazakctan MeIUIIMHANBIK aKaIeMHSIChD) aKITMOHEPIIK
KOFaMBbI»,

KP - Kazakcran PecnyOnukacsr,
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KP CT - Kazakcran Pecny6rMKachbIHBIH YITTHIK CTaHIAPTHI,
JIH - naya3pIMIIBIK HYCKAYJIBIK,
CMX - canma MEHEKMEHTI JKyieci.

5. ®YHKIMOHAJIABIK MIHAETTEP

Komrmmaenc-odunepaig MiHAETTEpiHE KeJeciaep Kipemi:

- «OKMA» AK cbl0aitnac XeMKOPJBIKKA KapChl CasCAaThIHBIH Karuaalapbl MEH
TaJanTapbliH CaKTay,

- «OKMA» AK 3kacanaTblH a3aMaTThIK-KYKBIKTBIK MoMLJIeNIep, COHBbIMEH Oipre
KOMITJIa€HC-OQUIEP/IIH KY3BIPETTUIINHE KIPETIH XaTTap, OTIHIIITEp, apbi3ap MeEH
0acka J1a MaTepuayiap OOMBIHINA THICTI KyKaTTapsl Kapay;

- «OKMA» AK ozipneHeTiH mapTTrapAbiH, OYHPBIKTApAbIH, ©KIMAEP/IiH,
HYCKayJIBIKTApJIbIH, €peKeep/liH, 0acka Jla YHBIMIACTBIPY-KAPJBIK KY’KaTTaphIHBIH
KosanbicTarbl Kazakcran PecnyOnukacel «Chibaiisiac sKEMKOPIIBIKKA KapChl 1C-KUMBLIT
Typanbel» 3aHpiHa, «OKMA» AK cpibaittac KeMKOpJIBIKKAa Kapchl —casicaThIHA
COMKECTITH aJJiblH-aJla TEKCePy MaKCaThIH/AAa TaHBICHI, ChIOANIac >KEMKOPJIBIK
TOyEKeJIHe Talaay »*acay;,

- «OKMA» AK cpi0aiiiac »Ke€MKOpJIBbIKKAa Kapchl CasCaThIHbIH KaruJanapbl MEH
TaJlalTapblH KYy3€re achlpyblHA OarbITTAIFAH iC-lIapajiapAbl PETTey, YHIECTIPY KOHE
OpBIHIATYBIH Ka/Iaranay;

- «OKMA» AK KbI3MeTKepJepiHiH aTKapyblHAaFrbl Jiaya3bIMbIHA, CaJlaChlHA
KapamacTaH chl0aiiiac >KEeMKOpJBbIKKA KAThICy KayiliH a3zaiTyra OarbITTajdfaH ic-
mapanapibl peTTey, YIWIECTIpy *KoHe OpbIHAATYBIH Kajaramay;

- «OKMA» AK cpibaitiac KEMKOPJBIKTBIH ~OapibslK  ¢opManapbl MEH
KepiHicTepiHeH 6ac Tapty Typainsl «OKMA» AK KbI3MeTkepiepiHe >Kaimbl TYCIHIK
yKacayra OarbITTaIFaH ic-1apaiapibl peTTey, YUIECTIpY KOHE OPBIHAATYBIH Kajlarajay;

- «OKMA» AK kbpBMeTKepiepiHiH KoyiJaHbulybl MYMKiH —Ka3zakcran
PecryOnukaceiHBIH ~ ChIOaiyiac  )KEMKOPJBIKKA KapChl  3aHHAMACBHIHBIH ~ HET13T1
TajJanTapblH TYCIHAIpyre OarbITTaliFaH ic-TIapajapibl pPeTTey, YWIECTIpy JKOHE
OpBIHIANTYBIH Ka/IaFanay;

- «OKMA» AK KpI3MeTKepJiepiHiH ChIOaiyiac )KEMKOPJIBIKKAa KapChl CasiCaTThIH
KaFuaangapbl MEH TajlalTapblH, ChIOAlIac J>KEMKOPJBIKKA KapChl 3aHHAMAaChIMEH
KOJIZTAaHBUTATBIH HET13I HOpMasiap MEH MIHJETTEP/IIH OPBIHIATYbIH Kajaranay,

- chpI0ailac  KEMKOPJIBIK KYKBIK OY3YIIBIIBIKTAPABI JKacayFa BIKMAl ETeTiH
cebenTep MEH karalaapabl aHbIKTAY;

- chl0aiTac JKeMKOPJBIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTApIbl aHBIKTAY, YKOJIBIH Kecy, alry
YKOHE OJIap/IbIH CaJIIapbIH JKOIO;

- «OKMA» AK kpBmeTkepriepi Konmana anatbin Kaszakcran PecmyOnmkachiHBIH
chIbailnac sKeMKOpJIBbIKKa KapChl 3aHHAMACBIHBIH HET13T'1 TaJanTapblH TYCIHAIPY;
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- OUTIM anyuIpUIapFa chibailiac >KeMKOpPJIBbIKKa Kapchl opekeT OolbiHIa «CaHabl
ypraky »obajiay KeHCECIHIH OarbITTaphl Typajbl aKmapar oepy;

- cbl0aitnac keMKOpJbIKKa Kapcebl ic-mapanapra «OKMA» AK kbI3meTkepiiepiH
KYMBUIIBIPY;

- Tangay xkypri3y apkbuibl «KOKMA» AK cei0aiinac seMKOPIBIK KayiliH aHbIKTay;

- «OKMA» AK cpibaiinac >KeMKOPJBIK TOYyEKENIIepiH a3aiTyra, chiOaiiac
AKEMKOPIBIKKA Kapchl MosieHneTTl KanbimTacteipyra, «OKMA» AK KbI3MeTiHE CeHIMIH
apTThIpyfa OAaFbITTAIFAaH  KYKBIKTBIK, OKIMIIUNIK OHE  YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK
HrapanxapAbl YWIECTIpy jKoHE OpBIHIATYbIH KaIaranay,

- «OKMA» AK chi0aiinac »KeMKOPJIBIKKAa KapChl CascaTThl KOJIJIaHYy CaJIaChlH,
«OKMA» AK cpi0aiiiac KEMKOPJBIKTBIH BIKIAJIbIHA TYCETIH XOHE/HEMece TYCKEH
KbI3METKEpJIEPl aHbIKTay, KYKBIKTBIK Oara Oepy, OJlapMEH KOHCYJIbTAaTUBTIK CHUIIATTa
TYCIHAIpPME KYMBICTapbIH KYPTi3y skoHe oi Typaiibl KOKMA» AK pekropbiHa OasiHaay;

- «OKMA» AK cpifaiimac »KEMKOPJIBIKKAa Kapchl —IC-IIapajapAblH  1CKe
aCBIPBUIATHIH >KOOACHIH, CTAHIaPTTap MEH PICIMIEPl KOHE OJapibl OPbIHIAY TOPTIOIH
Oenrizeyre OarbITTaJIiFaH IC-IIapajapAbl pPETTey, YWIECTIpYy J>KOHE OpPBIHIATYbIH
KaJlaranay;,

- «OKMA» AK chi0aiinac >KeMKOPJBbIKKA KapcChl ic-IIapajapiblH asChIH]IA
«KomrutaeHe kenen *Kemici» KbI3METIH YIbIMIAThIPY;

- «OKMA» AK CMX-HiH Ky>XaTTapblH 0acIIbUIBIKKA alTy.

6. KYKBIKTAPBI

Komrnaenc-oduriep keneciiepre KyKbUIbL:

- KbI3METIHE COMKeC OACIIBIIBIKTaH MIHACTTEP/Il KOHE KbI3METTIK OKUJICTTIKTePIiH
KOJIEMiH HaKThl OCITUICYIl Tajal eTyTe;

- «OKMA» AK ecebineH, ©31HIH KeliciMi HEMECE YCHIHBICHI OOMBIHINA TYpJIl
Jopexeneri 0uTiM 6epy MeKeMeJepiHeH, OKY KypCTaphblHaH 03 KbI3METIHE COWKec Oilim
ayyra, OUTIKTUIITTH J)KOFapiaTyFa;

- kpI3MeTiHe coiikec OacmbuibIKTaH «OKMAY» AK KbI3MeTKepJepiHiH aTKapaThiH
Jaya3bpIMbIHA, CallachlHa KapaMacTaH JKYMBICKa TaraiiblHAay, O0caTy oHE Mapamarray
Typalibl ycbIHbICTap eHrizy Oapsicbinga «OKMA» AK ceiOaiinac skeMKOpJIbIKKA KapChl
casiCaThIHBIH KaFu1ajdapbl MEH TaJIalITAPBIHBIH OPBIHAATYBIH TaJIall €TYTe;

- kbi3MeTiHE caiikec «KOKMA» AK KbI3MeTKepsepiHEeH, OJIap/AblH aTKaApPybIHIAFbl
Jaya3pIMbIHA,  cajlachblHa  KapaMacTaH  ChI0aiiac  JKEMKOPJIBIKKA  KAaThICTHI
TaTnchIpMaapabl Oepyre skoHe Jep Ke3iHAe OpbIHAaTybIH Tajam eTyre;

- KOMIUTaeHC-0(UIIepIiH KY3BIPETTUIITIHE KIpeTiH Macenenep OoiibiHia, «OKMA»
AK OacmisuiapbsiHa, KbI3METKEpJIEpiHEe, ONapJblH aTKapaThiH Jlaya3bIMbIHA, CajachlHA
KapamacTaH YChIHBICTap Oepyre, TajanTtap KOIOFa >KOHE OJapJblH OPBIHAATYBIH Tajar
eTyre;
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- «OKMA» AK OacmibUIBIFBIMEH OTKI3UICTIH KEHECTepre KaTbhICyFa, COHBIMEH
0ipre KoMIutaeHC-opUIEPAIH KY3bIPETTIIITIHE KIpETiH Macenenep OOWBIHIIA KEHECTep
ayra, KeHeCTep OTKI3yre, YChIHBICTAp KOHE TarchlpMaap oepyre;

- KOKMA» AK >xacayiaTblH IIapTTapAbIH KOHE OacKa J1a KeaiciMIepiH Kooaaapbl
ooiibiaa, omapaelH «OKMA» AK ceifailiac KeMKOPJIBIKKa KapChl CasCaThbIHBbIH
KaFuJaTTapbl MEH TaJaTapblHA COMKECTITIHEe, MOHIHE capanTama eTKI3yTe;

- «OKMA» AK kapacThIpbUIaTBIH ChIOANIIAC KEMKOPJIBIKKA KapChl Moceleep/Il
HIENIY1H 3aHbl TOPTIO1 Typasbl YChIHBICTAp Oepyre;

- «OKMA» AK KbI3MeTKepiepiHEeH, OapiblK KYpbUIBIMABIK OeIIMIIeIepiHEH,
OJIapJIbIH aTKapybIHJIaFbl Jlaya3bIMbIHA, CajachblHA KapaMacTaH, ©31HIH Jaya3bIMJIbIK
MIHJICTTEPIH OPBIHJAY MaKcaThIHAA KaXKETTI aKmapaT IMEeH KyKaTTaplbl cypayra >KOHE
anyra;

- KbI3METIHE COMKeC, KOJJIaHBICTaFbl ChIOAMIac KEMKOPJBIKKA KapChl 3aHHAMara,
«OKMA» AK chibaitiac KeMKOPJIBIKKA KapcChl CasCaThIHBIH KaruJgaTTapbl MEH
TajarTapblHa COMKeC KEJIMEHTIH, KOJ KOIOFa YCHIHBUIFAH 1IIKI KOHE YHBIMIACTBIPY-
JKapJbIK KY>KaTTapblH Ko0aJapbIMEH KeIiCIeyre;

- «OKMA» AK KbI3MeTKepJiepi TapaliblHaH, ChlOaiaac »XEeMKOPJIBIKKA KapcChl
casiCaThlHBIH KaruJaTTapbl MEH TajanTapbl OY3bLIFaH KoHE/Hemece Oy3bUTybIHa OKell
coraThlH  (paKTUIepl aHBIKTAJIFAH JKarjaiila HeMece AaHbIKTay MakKcaTbIHJa
KbI3METKEPJIEP apachIHAa KbI3METTIK Teprey XKYprizyre;

- KbI3METIHE COMKeC, ©31HIH allJIbIHA KOWBLIFaH MIHACTTEPAl OpbIHay MaKcaThIH/Ia
3aH asichbIH/a OapJIbIK 11apajap KaObuiiayFa.

7. KAYAIIKEPHIUIIK

Kommraenc-odurep o3 KBI3METIH/IC Kazakcrtan Pecny6imkachiHbIg
3aHHAMAaChIMEH OCJITUICHTEH TOPTIMIICH KeJIeCire xKayanTbl O0JIaIbl:

- ©3IHIH Jaya3bIMJIBIK MIHJETTEPIH KoHE OaCHIBUIBIKTHIH OKIMACPIH JoJIesul
ce0ernrTepci3 opblHIaMayFa HEMeCe THICTI ICHIeilie OpbIHIaMayFa;

- eHOeK TopTiOiH Oy3yFa;

- «OKMA» AK OHBIH KbI3METI TypaJibl KbI3METTIK, KOMMEPLHUSIBIK HEMece
3aHMEH KOpFajaThlH OacKajia KYITHUSHBI KYPalThIH aKITapaTThl JKapusiayFa;

- eHOek xoHe KP a3zamaTThK 3aHHaAMachIHBIH Oenrun Oip ©0aObiHa colikec
MaTepHANIBIK 3UsIH KENTipce;

- «OKMA» AK KaprbicbiHAa KO3ENTeH, 11IKI TOPTII epekesiepiH, KOPIOpaTUBTIK
OTUKAa KOJEKCIHIH, KOJIAHBICTAaFbl KYKBIKTBIK aKTUIEPMEH JKOHE JIaya3bIMIIBIK
HYCKAYJIBIKIICH MIHICTTEP/I1 OpbIHIaMaca.
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