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1. HOPMATUBTIK CUITEMEJIEP

Ocbl  naya3pIMIBIK HYCKAYJbIK MbIHAJIaii HOPMATHUBTIK  KYyXKaTTapAblH
TajanTapblH €CKEPE OTHIPHII A31pIACHAL:

- Kazakcran Pecnybnukaceiabiy 3adpl. bimim Typansr: 2007 sKpUTFbl 27 mIiiaeae
oexiTiiarex, Ne 319 (e3reptysiep MEeH TOJNBIKTHIPYJIApPMEH);

- Kazakcran PecnyOnukaceiblH 3aHbl. Chl0aiiiac >KeMKOPJIBIKKA Kapchl ic-
KUMBbLT Typaiibl: 2015 xbuirel 18 kapamana Oexituiren, Ne 410-V (e3repictep MeH
TOJIBIKTBIPYJIAPMEH);

- Kazakcran Pecnybnukaceinbiy EHOek komekci: 2015 »xpuirbl 23 Kaparimaja
oekiTiared, Ne 414-V KP3;

ISO 9000:2015 Cama wmeHemkMeHT! >KyHenepi. Herisri epexenep MeH
CO3IIK.

ISO 9001:2015 Carma MeHeIKMEHTI Kyiernepi.

CT 003-2024 ¥ HbIMIAaCTRIPYIIBUTBIK KY)KaTTaMaHbl OackKapy.

CT 011-2024 [Tepconanasl 6ackapy.

CT 012-2024 KpI3mMeTKkepepiH OUTIKTUIITIH apTThIPY.

CT 023-2024 CranaapTsl BHyTPEHHET0 00ecreyeHns KauecTBa

oOpazoBatenbHOl AesTeabHOCTH AO «FOKMAY.
2. TEPMUHJIEP MEH AHBIKTAMAJIAP

Ochl KyKaTTa THICT1 aHBIKTaMaJlapbl Oap MbIHA1ail TEPMUHJIEP KOJITAHBLIAIbI:
Kykattanran akmapar-yibIM 0acKapaThiH jKOHE KOJJIAUTHIH aKmapaT KOHE OHBI
KAMTHUTBIH aKmapar KypaJibl.

3. KbICKAPTYJIAP MEH BEJIT'IJIEP

OchI KyKaTTa MBIHQ/Iai KBICKAPTYJIap MEH OeTuIep KOJIIaHbLIa b

«OKMA» AK — «Onryctik Ka3zakcraH MeauIiMHA aKaJeMUSChDy AKIHOHEPIIIK
KOFaMbl,

JIH-maya3pIMIbIK HYCKAYJIBIK;

CMK-cama MeHeKMEHTI Kyliect,;

KP CT - Kazakcran PecniyOnukachiHbIH ¥ ITTBIK CTAHIAPTHI.

4. KAJIIIbI EPE/KEJIEP
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4.1 Ocbl naya3bIMIIBIK HYCKAYJbIK OY/IaH opl — pe3uJEHTypa JEKaHbIHBIH
KYpbUIbIMBbIHA (IITaThlHA) KIpEeTIH OyJaH opl MoTiHAE «JlekaHaT» nen aranaThlH,
«Pe3nnenTypa JCKaHBIHBIH ara OMIiCKepil» Jaya3bIMbIH aTKApaThIH KhI3METKEPIIiH
YIBIMIBIK-KYKBIKTBIK MOPTE0ECIH, KYKBIKTapbl MEH MIHACTTEPIH aliKbIHIal IbI.

4.2 JlexkaHaT ara 9JICKepl Jaya3bIMblH aTKApaTblH KbI3METKEpP OKIMIILIIK-
Oackapy nepcoHaJibl CAaHAThIHA YKaTa bl )KOHE TIKEJICH JeKaHra OarbIHA/IbI.

4.3 Jlekanat ara ojickepi OojiiMaraH Ke3jie (JeMaibic, CHIPKATTaHy >KOHE
T.0.) JCKaHHBIH OasHATHI OOWBIHINIA OHBIH MIHJETTEPIH PEKTOPJbIH OYHpPBIFEIMEH
peciMIeNieTiH JIeKaHATThIH 0acKa KbI3METKEpl OpbIHIAWbl. bysl KbI3METKEep THICTI
KYKBIKTapFa ue 00Ja/1bl dKoHE 031HE KYKTEITeH MIHICTTEP/AIH Canalibl )KOHE YaKThLIbI
OpBIHJAITYBIHA JKAayanThl 00JIa b,

4.4 benriieHreH JayasbIMIBIK MIHACTTEPJl OpBIHIAY KE31HAE KBI3METKEP
KeJieciyiep/1i 0acIIbUIBIKKA ajlajIbl:

— «OKMA» AK JKaprbIChIH;

— Kazakcran PecrnyOnukachIiHBIH KOJIJAHBICTAFbl 3aHHAMAJIBIK JKOHE ©3T¢ Jie
HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpPIH, KOJJIAHBICTaFbl CTaHAAPTTAP/Abl, XaJbIKAPaJIbIK
HOpMaJlap/bl, JIeKaHATThIH KbI3MET cajachlHa KaThICThl Macesenep OoMbIHIIA
HOPMATHUBTIK KY>KaTTapbIH KOHE 9/IICTEMEIIIK MaTepualaapbiH.

4.5 Og3iHiH Jaya3bIMJIBIK MIHJAETTEPIH JYPHIC OpPBIHAAY YIIIH KBI3METKEP
MBIHAJIApbI 01Tyl )KOHE OKYBI KEPEeK:

— «OKMA» AK KbI3METIHIH JKOHE JEKaHaT OPBIHAANTBIH KYMBICTHIH
YIBIMIAaCTBIPYIIBUIBIK Macenenepine KarblcThl «OKMA» AK imKki HOpMaTHBTIK
KYKaTTapbIH;

— JKOFaphl OKYy OpHBIHAH KeHiHri OiumiM Oepy MaMaHABIKTaphl OOMBIHIIA
MeMIIeKeTTIK KalmblFa MiHACTTI O11iM Oepy CTaHIapTTaphIH;

— «OKMA» AK CMX imiki HOpMaTUBTIK Ky*KaTTapbIH.

4.6. BITIKTUIIK TaJIanTapsl.

Korappl OUTIM, XYMBIC OTUIIHE Tajan KOWBUIMAWIBL, 1C XYPri3y HeEri3aepiH
OlTy, OFaphl OKy OpHBIHAH KeHWiHT1 OUTIMHIH (pe3uIeHTYpPaHbIH) HOPMATHBTIK
KYKBIKTBIK aKTidepil, KayJdblUIapblH, OYHPBIKTApblH, HYCKAy XaTTapblH, OKIMIECPIH
oury.

5. JAYA3SBIM/BIK MIHAETTEPI

5.1. JlekaHaTThIH aFa 9MiCKEpl Jaya3bIMbIH aTKapaThlH KbI3METKEp MbIHAJal
Jaya3bIMIBIK MIHAECTTEP 1 OPBIHIAMIbI:

- o1 OonMaraH Ke3[l€ JEKaHHbIH MIHJETIH aTKapadbl >KOHE YyaKbITIIA
OpPBIHAANBI;

- pesuJeHTypara KyKaTrTapabsl KaObUIIayabl KY3€Te achIpanbl (OHBIH IMTIHIAC
IapTTHIK HET13]1e);
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- OuTIM anyuIblIap KOHTUHI€HTIHIH KO3FaJIBICBIH OaKbLIay bl )KY3€re achlpajibl;

- JIEKAHATTBIH OKY-OJICTEMENIK >KOHE ©3re 1€ KYKaTTapblH d3IpJey >KOHE
KETUIIPY KOHIHJET] )KYMBICThI YIBIMIaCThIPYyFa KaThICA/IbI;

OKY ca0aKTapbIHbIH, CECCUSTIAP/IbIH KECTECIH JKacalIbl;

YKYMBIC OKY >KOCIapiapbl MEH aKaJeMUSJIbIK KyHTI30€enep kacanibl;
pe3UJICHTYpa OLTIM anylIbUIAPBIHBIH YJATePIMIHIH HOTHKEJIEPIH Taj1aiIbl;
pe3usIeHTypaja OKyFa OaljaHbBICTBI Macenenep OoiblHIIA KaHAJaH
KaObLIAaHFaH OUTIM anylibUIapFa HycKay Oepei;

- PE3UJICHTTEP/IH KEKE KOCMapJapblHbIH OpBIHAANYbIHA OaKbLIay >KYprizei,
pe3usieHTTep TOPT(HOIMOCHIHBIH YaKThUIBI peciMiaenyiHe Oakbuiayabl >Ky3ere
acwIpabl;

- OuTiM amymibuIap TOOBIH JKUHAKTANIBI JKOHE OLTIM alylIbIIIapMeH Ke3Aecysep
OTKI3yTe KaThICaIbl,

- OlniM amyuIbLIapaslH cabaKKa KaThICYbIH OaKbUIayAbl )KY3€Te achbipaibl;

- OuliM anymbUIapFa OKY JKOCMApJIapBIHIAFBI, KecTeNepiHneri  OapibiK
e3repicTep Typalbl Xxabapaap eTel;

- (akynapTeTTEeP/IIH 9IICTEMETIK KOMUCCUSICHIHBIH )KYMBIChIHA KaThICA/IbI;

- KOO IMIHJET1 €CeNTUIIK YIIIH MaTepraiiap MEH aHbIKTamanap JailbIHIai bl
(KOHTHHTEHT, OUTIM alylIbUIapAbIH YATEpiMI, XYMBICKA OpHAjacybl »oHE T. O.
Typajibl MAJIIMETTED);

- JKOFaphl TYpFaH YWbIMJapFa €cenTi Marepuaiaap/bl, JeKaHaT OOWbIHIIA
CTaTUCTUKAJIBIK KOHE JKbUIIBIK €CeNTepl JalblHIanIbl;

- cara MEHEIDKMEHTI KYHeCiHe COMKeC AeKaHATThIH KY)KaTTaMachlH KYPri3el;

- JIEKaHHBIH OUTIM aJylIbUIAPBIHBIH OTIHIIITEPiH, TYCIHIAIpME >Ka30anaphlH,
MEUITMHAIBIK aHBIKTaMaJIap bl XKoHE T. 0. KaObl1ay OOMBIHIIIA KYMBIC KYPIi3ei;

- KOPBITBIHJBl AaTTECTATTay KOMMCCUACHIH OTKI3Y KYXKaTTapblH JaiblHAayFa
KaTbICAJbL;

- TETiH, aThIH, 9KECIHIH aTbIH, TIPKEY MEKEH)KalbIH, HAKTHI TYPFBUIBIKTHI KEPiH
e3repTy, 0acka /Ja KeKe IepeKTepl o3repTy Ke3iHAe MYHIal e3repicTep SHTI3LITeH
Oacrtam OH TOPT KyH MEP3IMHEH KEIIKTIpMEN THICTI KyKaTTaMaHbl peciMIen/Ii;

- OpBIHJAYLIBUIBIK KOHE €HOEK TOpTIOiH, EHOEKTI KOpFay oHe opT KayInci3iri
EpEeKeJIePIH CaKTaN/IbI;

- «OKMA» AK keHecTepiHe OKY CypaKTapbIH JalibIHAayFa KaThICAIbl;

- Kazakcran PecnyOnukachlHBIH  KOJIJIAaHBICTaFbl ~ 3aHHAMACBIHIA,  1IIKI
HOPMATUBTIK KyXXaTTap/la, PEKTOPJbIH, MKETEKIIIIK €TETIH MPOPEKTOPHAbIH >KOHE
0acka N1a MPOPEKTOpIApIbIH 63 KY3bIPEeTi IIETiHJE IIbIFapraH OYHpBIKTapbl MEH
OKIMJICpiH/IC alKbIHAAIFaH, JCKaHAT aliiblHA KOMBUIFAaH MaKcaTTap MEH MIiHIETTePIl
1CKe achIpy YIIiH KaXeTTi 0acka 1a GyHKIUsIap bl OPbIHIANIHI.

5.2. Pe3usieHTypa J€KaHATHIHBIH ara oJIICKEpIHE COHAAl-aK KOJIJAaHBICTarbl
3aHHamana, «OKMA» AK oKIMIILTITiHIH 1IIKI HOPMATUBTIK KY)KAaTTapblH/A >KOHE
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VUBIMIIBIK-OKIMJIIK aKTIJIEpiHAe alKbIHIAIFaH Oacka Ja (QYHKIUSIApAbl OPBIHIAY,
JeKaHaT aJiJ[blHa KOWBUIFAH MakcaTTap MEH MIHAETTEP/l ICKE achIpyFa KoHE
KBI3METKEP/IiH ©31HIH KociOW MiHIETTEpiH OpbIHAAyFa TiKeJIeh OaiIaHbICThI TIKEIeH
JKOHE  JKOFapbl TypFaH OaclibUIapblH  KEKEJEreH  TalchipMaiapbl  MeEH
TarchlpMajapbiH OPbIHAAY JKYKTEJEI].

6. KYKBIKTAPBI

6.1. JlekaHATTBIH aFa 9JIiCKepl MbIHAJIAPFA KYKBIJIbI:

- «OKMA» AK okiMUOIIr memiMaepiHie »xo0ajapbIMEH TaHBICYFa JKOHE
OHBIH AaTKapaTblH JKYMBICBIHA KATBICTBl MACEJeNep/Al TalKbUIayFa KaTbICYFa;
AKYMBICTa KOMEK aly YIIIH TiKeJedl Oacuibia >KYTiHyre, ajg ol OoJMaraH HeMece
niapa KojagaHOaraH *araia >Korapbl TYpraH OacIlbIFa )KYT1HYTE;

- IIaFBIMJIAPMEH KOHE OHBIH JKYMBICHIH OarajaiiTeiH 0Oacka KyKaTTapMeH
TaHbICYFa, oJap OOMBIHIIA TYCIHIKTEME Oepyre;

- «OKMA» AK KYPBUIBIM/IBIK OeimMIienepi MEH KEKEJIEreH
KbI3METKEPJICPIHEH OJIapAblH (YHKIIMOHAJJIBIK MIHJSTTEpl IIETiHAE pPE3UJIeHTypa
JIEKaHATBIHBIH ara 9JIICKEepl OPBIHJANUTHIH Macelienep OOMBIHILA XKOPAEM KOpCeTyl
Tajamn eTyre;

- OKY TONTapBIHBIH CTAPOCTANAPbIHAH KAKETTI MOJIIMETTEPAl CYpaTyFa;

- JIeKaHATTBHIH JKYMBICHIH JKCTULIIPY KOHIHAC JeKaHHBIH KapayblHa YCHIHBICTAP
CHT13yT¢;

- JCKaHHBIH JKeKe 31 HeMmece TamlchlpMachl OOMBIHIIA KYPBUIBIMIBIK
OemimMienep iy 6acuiblIapblHaH JKOHE 03r¢ JIe MaMaHAapaH ©3/1epiHiH Jiaya3bIMIbIK
MIHJETTEPIH OPBIHIAY YIIIH KAKETTI aKIapar MeH KY’KaTTapabl CYpaTyFa;

- CMX npouectepiH xakcapTy OoMbIHIIA iC-1Iapanap/bl YChIHYFa;

- «OKMA» AK eHOeK YKbIMBIHBIH >KaJIIlbl )KUHAJIBICTAPhIHA KATBICY JKOHE 63
YCBIHBICTAPBIH CHTI3YTE.

6.2. PesugenTypa [ekaHaThIHBIH ara oickepl Kbi3meTkepre Kazakcran
PecniyOnukaceinblH  EHOEK Typasibl 3aHHAMacbIMEH, €HOEK IIapThIMEH >KOHE
«OKMA» AK imki HOpMaTUBTIK KYKaTTapbIMEH OepiiireH Oacka J1a KYKbIKTapFa ue.

7. KAYAIIKEPHIIJIIK

7.1. Pe3uneHTypa JAeKaHATBHIHBIH ara oJiCKepl MbIHAJIApFa KayanThl:

- Kasakcran PecnyOnukaceiHeiH EHOEK KOJeKCiHIE, OCHI  Jaya3bIMIIbIK
HYCKAYJIBIKTa JKOHE KbI3METKEPMEH KacajraH eHOCK IapThIHJA KO3JCITeH ©31HIH
Jaya3bpIMIBIK MIHIETTEpiH, €HOEK J>KOHE KOCINTIK MiHJETTeMeNepiH OpbIHAaMay
KOHE / HEMeCe OpPBIHIAYHI TYPHIC EMEC;
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- OpBIHIANATBIH JKYMBIC Mocelenepi OOWBIHIIA TiKeJIeH OaCIIBIHBIH >KOHE
KOFapbl TYpraH OacuIblIapAblH OYHpPBIKTApbIH, OKIMIAEpPl MEH HYCKayJapblH
OpBIHJAMAay KOHE/HEMeCe OPBIHAAYBI TYPHIC EMEC;

- KBI3METTIK KY’KaTTaMaHbl >KYPri3yre KOWbUIATBIH OEJTUIEHITeH TajanTap.bl
0y3y;

- KbI3METKepre OepiireH MaTepuaIbIK peCypcTapabl YTHIMCHI3 TTalianany.

7.2. lmki  camaHbl KaMTaMmachl3 €Ty  CTaHJAApTTapbIHbIH  TaJlalTapbiH
KayanKepIITIKIeH OpbIH/AY.

7.3. Pe3sunmentypa nexkaHaTblHbIH ara ofickepl Kazakcran PecnyOnukacbiHbIH
KOJIJAaHBICTAaFbl 3aHHAMachlHAA, €HOek mmapTeiHga oHe «OKMA» AK imki
HOPMATHBTIK KY’KaTTapblH/a KO3/IeJTeH 0acKa JKaraaiiapa /1a ®ayanTsl 00JIabl.

7.4. Pe3upeHTypa ACKaHATBIHBIH aFa dJIICKepl ©31HIH JIaya3bIMIBIK MIHJICTTEPiH
OpBbIH/IaMaFaHbl/ AYPBIC OpBIHJAMaraHbl VIIIH TOPTINTIK >KAyalThUIBIKTa OOJIaJIbI
xoHe Kazakcran PecryOnukaceiabiH EHOCK Typasibl KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA
XKOoHE €HOEK IIapThiHAA OENTrUIEHIeH TOPTINIEH aTKapaTblH Jiaya3bIMbIHAH
00caThUTYbl MYMKIH.

7.5. ©3 KbI3METI TMpPOLECIHAE >KAacalFaH KYKbIK OY3YIIbUIBIKTAp YIUIH
Kbi3MeTKep Kazakctan PecryOimMKachIHBIH KOJIJAHBICTAFbl OKIMIIIIK, KbUIMBICTBIK
’KOHE a3aMaTThIK 3aHHAMAChIH/1a OENTIJIEHTeH EKTep/e sKayarnThl 00iabl.

7.6. «OKMA» AK o3 opekerrepiMeH (HeMece OopeKeTCI3AIriMeH) 3ajail
KEeNTIpreH  Jkarjgaiga,  KbI3METKep  KenTipuireH — 3ajannael  Kaszakcran
PecnyOnuKachIHBIH ~ KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMACBIHIA JKOHE €HOEK IIapThIHJIA
OeINT1JICHreH TOPTINIIEH OTEH/II.
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